Top 100 Optiker" in Deutschland: Auszeichnung in Diisseldorf

Augenoptik Traut
wieder unter den Besten

BAD MERGENTHEIM. Anfang Februar
2018 zeichnete der beliebte Modera-
tor Markus Lanz als Schirmherr die
Gewinner des ,TOP 100 Optiker*-
Wettbewerbs 2018/2019 aus und
iiberreichte anldsslich der feierli-
chen Gala-Veranstaltung in Diissel-
dorf die Urkunden den strahlenden
Preistragern.

Aus Bad Mergentheim gehort
auchindiesemJahr erneut die Firma
Alexander Traut Augenoptik zu die-
sem Top-Kreis. Alexander Traut und
sein Team freuen sich natiirlich sehr,
es wieder geschafft zu haben.

Die unabhingige Jury aus Wis-
senschaft und Marketing, reprasen-
tiert durch das BGW Institut fiir in-
novative Marktforschung in Diissel-
dorfund Professor Dr. Stefan Heine-
mann von der FOM Hochschule fiir
Okonomie & Management, ermittel-
te aus allen Wettbewerbsteilneh-
mern die ,TOP 100 Optiker*.

Um einen klaren, kritischen aber
auch fairen Vergleich fiir die Unter-
nehmen zu schaffen, hat das BGW
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Lanz anlasslich der Preisverleihung.

Institut anhand zahlreicher Ge-
schiftsbesichtigungen und aufwin-
diger Testkéufe, bei denen die Be-
werber auf Herz und Nieren tiber-
priift wurden, die Augenoptiker un-
ter den Bewerbern gefunden, die
ganz besonders kundenorientiert
denken und handeln. Diese 100 bes-
ten nach diesen Kriterien bewerte-
ten Augenoptiker erhielten nun die
Auszeichnung.

Neben herausragenden Ergeb-
nissen zum Beispiel bei der Ge-
schiftstiberpriifung und den anony-
men Testkdufen, zeichnen sie sich
durch besondere Kunden-Orientie-
rung, Service-Bereitschaft und per-
sonliche Ansprache und Hinwen-
dung aus.

Markus Lanz zeigte sich sehr be-
eindruckt von der Kundenorientie-
rung der Optiker.

Der Firma Alexander Traut Au-
genoptik ist es gelungen, seit 2006
ohne Unterbrechung die Auszeich-
nungals , Top 100 Optiker“ zu erhal-
ten. pm

Das Bild zeigt Alexander und Cornelia Traut zusammen mit dem Schirmherm Markus
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